Zagadnienia poruszone w materiale:
Jak przeciwdziatac stereotypom w codziennym Zzyciu.

e Wptyw stereotypow na zycie codzienne.

e Postrzeganie innych: uprzedzenia i stereotypy i ich konsekwencje.
e Zagrozenia zwigzane ze stereotypami.

e Stereotypy, Uprzedzenia, dyskryminacja.

e Przeciwdziatanie stereotypom.

e Przeciwdziatanie dyskryminacji i przemocy motywowanej uprzedzeniami.
e Jezyk rownosciowy (wtaczajacy)

e Jak mozemy radzic sobie ze stereotypami?

e Co pomaga chronic przed stereotypami?

e Przyktady dobrych praktyk.

e Wptyw stereotypdw na zycie codzienne.

WPLYW STEREOTYPOW NA ZYCIE

Stereotypy? Mnie to nie dotyczy..? Czy jestes pewien?

Czy znasz cztowieka, ktory nie posiada swoich przekonan?

Czy znasz cztowieka, ktory umie nie oceniaé, nie wyraza swoich opinii i sadow?

Czy znasz cztowieka, ktory nigdy nie uzyt uogolnien w mowie lub mysli?

Komunikacja miedzyludzka to najczesciej przekazywanie i wymiana pogladdw, a zbudowane
na tym procesie nawyki niosg ze sobg zarowno pozytywne jak i negatywne nastepstwa.
Jesli zachowania nawykowe s3a pochodng pogladow, warto przygladaé sie ,opowiesciom o
rzeczywistosci” w ktérych nawet nieswiadomie funkcjonujemy.

STEREOTYPY RODZA SIE W MYSLACH, A ROZNOSZA PRZEZ JEZYK | CZYNY.

Papiez Franciszek ,Przezwyciezajmy stereotypy, by bardziej kocha¢ blizniego.”

Podczas konferencji ,Jezus i faryzeusze: miedzydyscyplinarna rewizja”, zorganizowanej przez
Papieski Instytut Biblijny w Rzymie Papiez Franciszek silnie nawotywat do przezwyciezania
wszelkich stereotypow.

Aby bardziej kochaé bliznich, musimy ich lepiej poznaé, a zeby wiedzieé, kim sg, musimy
znalez¢ sposdb na przezwyciezenie wiekowych stereotypow.

W kontekscie religii Franciszek wskazuje, ze stowo ,faryzeusz” w wielu jezykach jest
synonimem hipokryty, obtudnika. W ten sposdb wtasnie chrzescijanie czesto postrzegaja
wszystkich Zydow. Natomiast dla wielu z nich faryzeusze to zatozyciele rabinicznego
judaizmu. Dlatego uwazajg ich za swych duchowych przodkow.

Dla ilustracji tematu i przetamania ,stereotypu faryzeusza” Papiez odwotat sie do przyktadu
spotkania Jezusa z Nikodemem, ktory byt faryzeuszem, a ktory pdzniej broni Jezusa wobec
innych faryzeuszy i jest obecny takze przy ztozeniu Go do grobu. Réwniez Dzieje Apostolskie
mowig o faryzeuszach, ktorzy sie nawracili i stali sie uczniami Jezusa.

Franciszek nawotuje bysmy wszyscy przyczyniali sie do bardziej dojrzatego rozumienia roli
faryzeuszy i pozwoli mowi¢ o nich w sposdb sprawiedliwszy i uczciwszy. Dodatkowo ma
nadzieje, ze przetamywanie stereotypow w postrzeganiu religijnym wniesie wktad w
umochnienie pozytywnych relacji chrzescijansko-zydowskich, w kontekscie coraz gtebszego i
bardziej braterskiego dialogu jak i przyczyni sie dla ludzi do zauwazania cztowieka w
cztowieku.



CZY STAJEMY SIE TYM KIM MYSLIMY, ZE JESTESMY?

Okazuje sig, ze cztowiek uwazajacy siebie za najinteligentniejszg istote na swiecie umie
jakby ,magicznie” kreowac rzeczywistos¢. Ulega on iluzji samospetniajgcego sie proroctwa
czy tez samorealizujacej sie przepowiedni. W skrocie i uproszczeniu mozna powiedzieé, ze
dostaje to czego oczekuje. Spodziewajac sie okreslonego zachowania zwiekszamy szanse,
ze je zaobserwujemy (lub zaobserwujemy cos, co uznamy za jego przejaw). Dlatego nasze
oczekiwania w stosunku do jakiej$ sytuacji moga ksztattowaé nasze rzeczywiste odczucia.

Robert Merton, socjolog, ujat to tak: ,jesli ludzie uwazajg sytuacje za rzeczywiste, to w

rezultacie stajg sie one rzeczywiste”. W psychologii nazywa sie to zjawisko efektem
Pigmaliona. Nazwa wywodzi sie z greckiej mitologii, a w kontekscie edukacji jest

nawigzaniem do sztuki G.B.Shawa, w ktodrej to prosta kwiaciarka przechodzi przemiang i ze
zwyktej kobiety, widziana i adorowana jako muza, staje sie zmanierowang dama.

STEREOTYPY MOGA DOTYCZYC OCENY MOZLIWOSCI DRUGIEJ 0SOBY. CZY ZWYKLE
ZDANIA..... MOGA DECYDOWAC 0 NASZEJ PRZYSZLOSCI | POWODZENIU W ZYCIU?

JAK WPLYNIE NA NAS USLYSZANE W DZIECINSTWIE: "ON SOBIE NIE PORADZI”, "NIC Z NIEJ
NIE BEDZIE", ,ONA JEST BARDZO ZDOLNA”, ,t ATWO JEMU PRZYCHODZI NAUKA”

Harvardzki psycholog Robert Rosenthal w szkole w San Francisco poprosit o
poinformowanie nowych nauczycieli, ze majg w klasie pieciu wybitnie uzdolnionych
uczniow, rzekomo szczegolnie predestynowanych do uzyskania wysokich osiggniec¢ w
nauce.

Pomimo, ze w rzeczywistosci uczniowie ci nie wyrdzniali sie niczym sposrod pozostatych -
pod koniec roku to wtasnie oni zrobili najwigksze postepy. Co wigcej z obserwacji
nauczycieli wynikato takze, ze dzieci te byty bardziej szczesliwe, towarzyskie,

autonomiczne, dociekliwe i czute niz pozostate.

W konsekwencji tych badan przeprowadzano jeszcze setki podobnych i wszystkie one

potwierdzaty zauwazong teze, ze - wzrost kompetencji byt znaczaco wyZzszy u tych ucznidw,

ktorzy przedstawieni zostali nauczycielom jako wybitnie zdolni - (niezaleznie od ich
rzeczywistego potencjatu).

Z czego wynika taka prawidtowosc wzrostu umiejetnosci ucznia pod wptywem nastawienia
nauczyciela?

1. jesli nauczyciel postrzega ucznia jako zdolnego to poswieca mu wiecej uwagi. Czesciej
kieruje pytania w jego strong. Czesciej takze odpowiada na pytania zadane przez niego.
Uogédlniajac - nauczyciele uczg wiecej tych, od ktérych oczekujg lepszych rezultatow, a
mniej tych, wobec ktorych nie majg specjalnych oczekiwan.

2. uczniowi uznanemu za zdolnego wiecej sie wybacza. Wzrasta poziom tolerancji wobec
jego dziatan. Obdarzany jest wigkszym zaufaniem. Okazywane mu jest wigcej
wyrozumiatosci. Ma mozliwosé eksperymentowania i popetniania btedow. Jego
niepowodzenia cze$ciej ttumaczone sg przyczynami niezaleznymi.

3. uczen taki otrzymuje wigkszg swobode demonstrowania swoich mozliwosci. Dysponuje
szerszg przestrzenia do niezaleznego dziatania. Czesto dostaje trudniejsze zadania, ktore
ma rozwigzac bez dodatkowej pomocy. Zmuszony jest niejako do samodzielnosci. W



konsekwencji istotnie zaczyna wigcej rozumie¢, bardziej ufa¢ sobie, wierzy¢ w swoje
mozliwosci. Wzrasta jego samoocena, wewngtrzna motywacja, samozadowolenie.

4. nauczyciele majg sktonnos¢ do budowania bardziej przyjaznego klimatu emocjonalnego
(za pomoca postawy, stow, tonu gtosu, wyrazu twarzy) wobec ucznidw, ktérych postrzegaja
jako bardziej zdolnych. W jednym z eksperymentow polecono studentom nauczenie
kilkunastolatkow kroétkiego tekstu. Jedng podgrupe przedstawiono jako wysoko
utalentowanych. Proces uczenia zostat nagrany. Po jego analizie okazato sig, ze studenci
uczacy zdolnych (w ich mniemaniu) uczniéw usmiechali sie 3 razy czesciej i 2,5 razy
czesciej kiwali gtowa niz studenci uczacy pozostatych.

EFEKT PIGMALIONA

samospeiniajaca sie przepowiednia

efekt GALATEI

efekt GOLEMA

NAKLADANIE STEREOTYPU MOZE MIEC PROROCZY EFEKT:
NEGATYWNE WIDZENIE- REZULTATY NA- POZYTYWNE OCZEKIWANIA- WYNIKI NA +

Pozytywny dla ,dobrych ucznidw” proces wzrostu umiejetnosci i pewnosci siebie nazywa si
EFEKTEM GALATEI. Mechanizm ten dziata oczywiscie w dwie strony. Tak jak wysokie
oczekiwania nauczycieli tworzg przestrzen stuzaca osigganiu lepszych rezultatow, niskie
oczekiwania prowadza do zahamowania postepow co nazywamy negatywng odmiang efektu
Pigmaliona. Dzieci uznane za stabsze sg spostrzegane jako mniej interesujace, stawia sie
im mniej wyzwan a ich zachowanie czesciej podlega krytyce.

Negatywny dla ,niewystarczajgcych ucznidow” proces nazywa sig efektem GOLEMA.

Takie procesy napedzajg sie zwrotnie i tworzgc btedne koto stereotypu zamykajg danej
osobie pewien horyzont myslenia i sprawiaja, ze zachowuje sie ona zgodnie z nadang jej
.etykieta”.

W psychologii nazywamy ten proces zagrozeniem stereotypem. Warto pamigtac o tym
mechanizmie. Cztowiek poniekad tworzony jest przez wyobrazenie, jakie majg o nim inni
ludzie. Posiadamy ogromng moc wptywania na drugg osobe. Mozemy wptywac na nig i staé
za jej osiggnieciami lub niepowodzeniami za pomoca tego, jak o niej myslimy, co do niej
mowimy i jg traktujemy.




JAKIE MONOLOGI, TAKIE DIALOGI | TAKA KULTURA.
JAKI PROWADZISZ ZE SOBA MONOLOG WEWNETRZNY?
JAKIE GLOSY StYSZALES 0 SOBIE?

JAKIE OPINIE O INNYCH CHODZA CI PO GLOWIE?

Przyjrzyjmy sie kilku stereotypowym powiedzeniom, metaforom, porzekadtom zwigzanym
np. z wiekiem i ptcia. Jakie konsekwencje moga powodowaé w traktowaniu drugiego
cztowieka?

,Dzieci i ryby gtosu nie maja.”

- czyli... inaczej siedzcie cicho dzieci, to nie wasza sprawa, wy nic nie wiecie...
,Chtopaki nie ptacza.”

— czyli.. jezeli doswiadczasz bolu, to nie przyznawaj sie przed sobg, zamrazaj emocje i
udawaj...

,0jczyzna kobiety jest jej maz” i ,Kobieta bez dzieci jako bez ryb sieci.”

— czyli.. kobieta bez mezczyzny lub bezdzietna jest jak ,rozbitek” zyciowy, niezaradna, a
moze nawet... nie w petni wartosciowa.

,Zachowac co w sekrecie najcigzej jest kobiecie, Po catym miescie chodzg plotki niewiescie,
Jak wie co baba, to wie i wéijt, i cata gromada.”

-> czyli.. kobiety nie potrafig dotrzymywac tajemnic.

,Przemoc zdarza sie tylko w rodzinach z marginesu spotecznego.”

— czyli.. w zamoznych ekonomicznie domach nie podejrzewamy wystepowania tego typu
dysfunkcji rodzinnych.

Przekonania i stereotypy to programy mentalne ktorymi czesto nieSwiadomie kierujemy sig
w zyciu. Moga one byc¢ zrodtem zaréwno uprzedzen, czyli postaw emocjonalnych jak i
dyskryminacji, czyli na nawykow reagowania w okreslony sposab.

Ofiara uprzedzen bywa wtasciwie kazdy.
Czesto ich ofiarg stajemy sie w zwigzku z tym z czym:

chcemy utozsamiac sie z wyboru,

do czego przynalezymy bez mozliwosci decydowania.

Na przyktad moge by¢ chrzescijanka lub sportowcem, poniewaz tak chce, ale jesli
gdzies$ sie urodze to miejsce decyduje o mojej narodowosci natomiast nie wptywa na
to czy jestem np. kobietg czy mezczyzna.

Uprzedzenia jako element naszej postawy silnie zwigzanej z emocjami, s3
rozpowszechnione i czasem pomagaja w zadbaniu o swoje bezpieczenstwo, jednak duzo
czesciej stwarzaja niebezpieczenstwo dla 0s6b objetych stereotypem.
Moga prowadzi¢ do nienawisci, myslenia o innych jako o podludziach, pogardliwego
stosunku do nich, umniejszania wartosci drugiego cztowieka, a w skrajnych sytuacjach do
dyskryminacji skutkujacej zanizeniem samooceny, wykluczeniem spotecznym, a czasem
nawet do znecania sig, tortur, morderstw i ludobdjstwa.



STEREQTYPY A WIEK | MOZLIWOSCI ZAWODOWE?

SKUTKI STEREOTYPIZACJI W MIEJSCU PRACY DOTYCZACE NP. STARSZYCH PRACOWNIKOW

Czeste, dtugotrwate stykanie sie ze stereotypami dotyczgcymi wieku tzw. ageizmem moze
silnie wptywac na zycie o0séb starszych.

- obniza¢ zdolnos¢ do pracy,

- obniza¢ motywacje do pracy,

zwiekszac poziom stresu,

zwigkszac objawy depresiji,

zmniejszac che¢ kontynuowania pracy po osiggnieciu wieku emerytalnego,
zmniejszac che¢ rozwoju swoich kompetencji zawodowych,

zmniejszac zaangazowanie w prace,

wywotywac gniew,

zmniejszac zadowolenie z pracy i z relacji spotecznych,

zwiekszac absencje chorobowa i fluktuacje pracownikow,

zwigkszac opieszatos¢ w wykonywaniu obowigzkow,

redukowac energie wktadang w prace,

zaburza¢ wspétprace, kreatywnos¢,

zwiegkszac poczucie izolacji, niepokdj i stres.

Obserwowane w kulturze wzorce (z rodziny, spoteczenstwa, filmow, gier itp.) moga
sprzyjac¢ powstawaniu i utrwalaniu sie przekonan utwardzonych w forme stereotypow.

Pomyslmy o przystowiach, sloganach, maksymach, powiedzeniach itp., ktdre zawierajg w
sobie przekonania lub stereotypy, czesto utrwalone dla catych grup ludzi.

, Staros¢ sie Panu Bogu nie udata”.
Wszyscy Cyganie kradng”
,Niemcy zawsze sg punktualni”

,Wszystkie pielegniarki sg opiekuncze”

DZIEKI BACZNEJ OBSERWACJI JEZYKA KTORYM SIE POS£UGUJEMY MOZEMY ZAUWAZYC
JAK NASZA MOWA ODZWIERCIEDLA NASZ SWIATOPOGLAD | WYZNAWANE IDEOLOGIE
ORAZ JAKIE REPREZENTUJEMY POSTAWY WZGLEDEM OKRESLONYCH GRUP
SPOLECZNYCH.



RODZAJE STEREOTYPOW, UPRZEDZEN | FOBII SPOLECZNYCH

OBAWA PRZED NIEKTORYMI GRUPAMI | LEK PRZED ICH ODMIENNOSCIA SPRAWIA, ZE
grupy te sg zagrozone stereotypizacjg, wykluczeniem i dyskryminacjg DO TEGO STOPNIA,
ZE MOZEMY MOWIC 0 ZJAWISKACH KONKRETNYCH FOBII SPO+ECZNYCH WYWO+ANYCH
PRZEZ STEREOTYPY.

Ageism Ableism Seksizm
[age- wiek] [abilities- mozliwosci] [pted]
Ksenofobia Rasizm
[inni, [rasa, kolor skory,
pochodzenie] grupa etniczna]
Antysemityzm Szowinizm
[semici, Zydzi] [narodowosé]
Klasizm Antyintelektualizm
[ klasa spoteczna] [intelektualizm]

RODZAJE DYSKRYMINAC]!

Przyktady stereotypow spotecznych:

Klasizm: negatywne przekonania, sady, postawy, emocjonalne nastawienie (np. niechec,
strach, pogarda, nienawis¢, obrzydzenie) wobec osob ze wzgledu na ich pochodzenie lub
status materialny.

Ksenofobia: negatywne przekonania, sady, postawy, emocjonalne nastawienie (niechec,
strach, pogarda, nienawis¢) wobec 0s6b pochodzacych z innych niz ,wtasna” grup
narodowych lub etnicznych (okreslanych jako ,inni”, ,obcy”).

Ageism [age - wiek]: negatywne przekonania, sady, postawy, emocjonalne nastawienie (np.
niechec, strach, pogarda, nienawis¢, obrzydzenie), do osdb ze wzgledu na wiek (faktyczny
lub domniemany).

Ableism [able z ang. oznacza mozliwosci]: dotyczy postrzegania niepetnosprawnosci i
przejawia sie negatywne przekonaniami, sgdami, postawami, a co za tym idzie negatywnym
emocjonalnym nastawieniem (np. niecheé, strach, pogarda, nienawisé, obrzydzenie), wobec
0s6b z niepetnosprawnoscig (fizyczng i/lub intelektualng). To przekonanie, ze
niepetnosprawnos¢ jest czyms negatywnym, wymagajacym leczenia, naprawienia lub
eliminacji,obejmuje tez negatywne przekonania wobec 0s6b w kryzysach psychicznych, jako
nie radzacych sobie czyli gorszych.



Antysemityzm: negatywne przekonania, sady, postawy, emocjonalne nastawienie (np.
niecheé, strach, pogarda, nienawi$é, obrzydzenie) wobec Zydéw i Zydéwek (lub osdb o
faktycznym lub domniemanym pochodzeniu zydowskim). Moze przybraé¢ rowniez forme
ideologii i opartego na niej pradu politycznego, bazujgcego na rasizmie, etnocentryzmie
i/lub religiocentryzmie.

Rasizm: negatywne przekonania, sady, postawy, emocjonalne nastawienie (np. niechec,
strach, pogarda, nienawis¢, obrzydzenie) wobec osob ze wzgledu na ich kolor skory,
pochodzenie geograficzne i/lub kulturowe oraz jezyk. Rasizm oznacza przekonanie o
biologicznej, intelektualnej i/lub moralnej wyzszosci jednej grupy nad innymi ze wzgledu na
wymienione czynniki. Rasizm moze przybra¢ forme ideologii lub doktryny
spotecznej/politycznej. W skrajnej postaci kwestionuje cztowieczenstwo osob niektorych
,ras”. Historycznie jest powigzane z ideologia nazistowska i stuzyto do uzasadniania
eksterminacji i ludobdjstwa. Nie nalezy jednak pomija¢ wielu przyczyn, dla ktorych termin
ten jest wcigz uzywany, szczegdlnie w aktach prawnych. Nowe formy rasizmu zastepujg

argumentacje biologiczng argumentacjg kulturowa.

RODZAJE STEREOTYPOW
e rasowe,

e etniczne,

e harodowosciowe,

e klasowe,

e religijne,

e ptciowe,

o wiekowe,

e zw. z mozliwosciami.

Rowniez inne elementy naszej przynaleznosci sprawiaja, ze stajemy sie wrazliwi na
zranienie stereotypami:

- branza, w ktdrej pracujemy - ,czepialska ksiegowa”,

- zawod, ktory wykonujemy - ,nauczyciel - przyjemna, tatwa praca z dzieé¢mi”,
- hobby - ,zwariowany artysta”,

- wyglad - ,gtupia blondynka”

- poglady polityczne,

- stan fizyczny np. otytos¢ ,jak gruby to leniwy, jak chudy to pracus”,

- status socjoekonomiczny - ,bogaty to ztodziej” ,biedny co nie miat szczescia”.



POCHODZENIE | FUNKCJE STEREOTYPOW

STEREOTYPY WYNIKAJA Z

— POTRZEBY POSIADANIA W (CHOC POZORNEGO, ALE JEDNAK) STABILNEGO OBRAZU

SWIATA,

— PRAGNIENIA BEZPIECZENSTWA PONIEWAZ BUDUJA NASZA ZDOLNOSC (CZASEM
POZORNA) DO PRZEWIDYWANIA LUDZKICH ZACHOWAN,

— POTRZEBY PRZYNALEZNOSCI PONIEWAZ JEDNOCZA GRUPY KTORE SIE NIMI KIERUJA W
MYSLENIU, WYPOWIEDZIACH | DZIALANIACH.

OGOLNE FUNKCJE STEREOTYPOW, CZYLI DO CZEGO StUZY NAM STEREOTYPIZACJA?

POZYTYWNE FUNKCJE STEREOTYPOW

- utatwiajg funkcjonowanie - dajg gotowe wzorce myslenia i zachowania,

- porzadkujg $wiat oszczedzajg nam ,wysitku poznawczego”,

- wzmacniaja tozsamos¢ grupowa - dajg poczucie przynaleznosci i bezpieczenstwa.
NEGATYWNE FUNKCJE STEREOTYPOW

- moga byc¢ krzywdzace,

- ograniczajg nasze doswiadczenie i rozwaj,

- powoduja, ze tatwo nami manipulowac, poniewaz nie sprawdzamy naptywajacych do nas
informac;ji kierujac sig nim, mozemy zaczac funkcjonowac w nieprawdziwej rzeczywistosci,
- usprawiedliwiajg nasze zachowania.

JAK MOZNA ODBIERAC STEREOTYPY Z ROZNYCH PUNKTOW WIDZENIA?

Perspektywa osoby
stereotypizowanej

korzysci:

— wzmacniajg poczucie
tozsamosci

— wzmacniajg poczucie
przynaleznosci i tozsamosci
grupowe;j.

— utrwalajg pozytywne cechy i
wiare w siebie czy swoje
stereotypowe kompetencje

(gdy mamy do czynienia ze
stereotypem pozytywnym);

Perspektywa osoby stereotypizujace;j

korzysci:

— stuzg ekonomii poznawczej, oszczedzajg czas i ,wysitek
poznawczy”, gdyz ludzie majg sktonnos¢ do
klasyfikowania, kategoryzowania w grupy to, co widzg
oraz tworzenia uproszczonych obrazéw;

— zapewniajg poczucie bezpieczenstwa, wzmacniajg
tozsamosc grupowa;

— dajg gotowe wzorce myslenia i zachowania oraz
porzadkowania $wiata;

— ograniczajg koniecznos¢ poszukiwania i weryfikowania
informacji;

— daja poczucie kontroli nad swiatem i ludzmi z innych
grup.

— utatwiajg przystosowanie i orientacje w swiecie, dajg
tatwa wiedze o nim oraz proste odpowiedzi na trudne



straty:

— oceniajg niesprawiedliwie,
nieobiektywnie, nieprawdziwie;

— ,szufladkuja”, nadaja etykiety
(etykietujq), stygmatyzuja;

— utrudniajg awans spoteczny
czy zdobycie rownej pozycji;

— krzywdza, sprawiajg
przykrosg;

— zmniejszajg poczucie
wartosci:

— izolujg;

— s3 podstawg samospetniajgcej
sie przepowiedni/ /proroctwa
(efekt Pigmaliona,

Galatei, Golema)

— wprowadzajg nieufnosg,
wrogosc¢ w relacje;

— moga rodzi¢ konflikty i
nieporozumienia;

— pochtaniajg wiele zasobow
poznawczych i energii zyciowej;

— przyjete i zaakceptowane majg

wielka destrukcyjng moc,

pytania;

— pozwalajg na szybkie przetwarzanie i redukcje
nadmiaru informacji spotecznych oraz natychmiastowa
ocene sytuacji;

— moga stuzy¢ jako wskazowka w czasie pierwszego
zetkniecia sie z przedstawicielami obcej grupy kulturowej
i moga czesciowo utatwia¢ komunikowanie, pozwalaja
czesciowo przewidywac zachowania innych;

- utatwiajg komunikowanie i funkcjonowanie we wtasnej
grupie;

straty:

— upraszczajg sposob postrzegania $wiata, ludzi i
zdarzen;

— schematyzuja i ograniczajg myslenie;

— uniemozliwiajg refleksje nad przyczynami, kontekstem,
zrodtem zdarzen;

— minimalizujg informacje o cechach jednostek, pod ich
wptywem cztowiek nie widzi ludzi takimi jakimi sg, nie
widzi ich niepowtarzalnych cech, potrzeb, kompetencji,
umiejetnosci;

— utrudniajag dostep do poszczegdlnych ludzi, wielu
inspirujacych i bogatych biografii;

— uniemozliwiaja pokazanie indywidualnosci i
codziennego funkcjonowania ludzi;

— zwiekszajg podatnosé na manipulacje i wptywy; —
znieksztatcajg rzeczywistosé (przez podkreslanie lub
niedostrzeganie roznic, przez postrzeganie wybiorcze),
tworzac nietrafne obrazy innych ludzi; — zniechecajg do
poszukiwania wskazowek, ktore utatwiatyby
interpretowanie przekazow zgodnie z intencjami
nadawcow;

— prowadza do unikania 0séb z innych grup;

— ograniczajg mozliwos¢ poznania 0sdb z poza wtasne;j
grupy,

— wywotuja negatywne emocje, dyskomfort, jesli zostana
uswiadomione (poddane autocenzurze); —



niszczg samoocene i wiare we
wtasne sity;

— wywotuja lek, obawe przed
potwierdzeniem sie stereotypu,
co utrudnia wykorzystanie

potencjatu wtasnego, sprawia, ze

na przyktad osoby unikaja
dziedzin, ktorych dotycza
stereotypy, dystansuja sie od
wtasnej grupy, aby nie by¢
postrzeganym przez pryzmat
stereotypu, zmieniajg aspiracje
zyciowe, na przyktad zawodowe;

— mamy oczekiwania co do
zachowania drugiej osoby,
nastepnie traktujemy jg zgodnie

usprawiedliwiajg wtasne dziatania lub bezczynnosé wobec
0s6b bedacych przedmiotem stereotypu;

— zaciesniajg krag akceptowanych ludzi, zamykajg wiele
drdg, tworza mury miedzy ludzmi, niszczg przyjaznie i
znajomosci, zmniejszajg szanse i mozliwosci zyciowe;

— ograniczajg doswiadczenie i rozwoj;

— utrudniajg z reguty otwarcie sig na réznorodnos¢ i
komunikowanie interpersonalne, miedzy grupami oraz
miedzykulturowe;

— ksztattujg i podtrzymujg wyzszosciowy stosunek wobec
innych i hierarchiczne relacje;

— sg sposobem kanalizowania agresiji;
— wzmacniajg roznice miedzygrupowe;

— moga prowadzi¢ do mikronieréwnosci i mowy
nienawisci oraz makronierownosci (uprzedzenia,

z oczekiwaniami, wreszcie 0soba gyskryminacja, przemoc, ksenofobia, nietolerancja,

spostrzegana reaguje
zachowaniem odpowiadajgcym
oczekiwaniom (potwierdza
btedne spostrzezenia i
oczekiwania), a osoba
stereotypizujgca ma w reku
,dowody” potwierdzajace
stusznosc stereotypu.

wykluczenie/ostracyzm, rasizm, eksterminacja).



SILA NIENAWISCI

Wedtug G. Allporta problem z tolerancjg zaczyna sie juz wtedy, gdy w stosunku do danej
osoby czy grupy pojawia sie ,mowa nienawisci” i ,nienawistne komentarze”, czyli
komunikaty wyrazajgce silne negatywne uczucia. Komunikaty moga by¢é konsekwencja
istnienia stereotypow i uprzedzen w danej spotecznosci, mogg rowniez stereotypy te
upowszechniac i podtrzymywac.

Kolejnym stopniem w piramidzie jest ,unikanie”, czyli wszelkiego rodzaju odseparowywanie
sie¢ od obiektow bedacych podmiotem ,piramidy nienawisci”. | w tym wypadku katalog
zachowan jest takze bardzo szeroki. Jest to miedzy innymi fizyczne odgradzanie - na
przyktad budowanie murdéw, co miato miejsce w Czechach i na Stowacji, gdzie mieszkancy
kilkukrotnie wznosili mury, by oddzieli¢ sie¢ od romskich sgsiadow.

EKSTERMINACJA

ATAKI FIZYCZNE

DYSKRYMINACJA
UNIKANIE

NEGATYWNE KOMENTARZE

Piramida nienawisci
Gordona Allporta

Allport G. (1954) The Nature of Prejudice, Addison-Wesley

Kolejnym etapem w piramidzie Allporta jest dyskryminacja - czyli gorsze traktowanie lub
ozbawianie kogos praw ze wzgledu na jego cechy.

Szczyt piramidy zajmuje przemoc fizyczna: pojedyncze ataki, ktore mogg przerodzi¢ sie w
masowe, zmierzajgce do eksterminacji danej grupy ludzi. Gdy szalenstwo nienawisci jest
zinstytucjonalizowane, wzmocnione propagandg i ma stuzy¢ osiggnieciu lub utrzymaniu
wtadzy - tak jak byto to w przypadku nazistowskich Niemiec- ruchy eksternalistyczne sa
realnym zagrozeniem.

Model G. Allporta jest niestety uniwersalny dla spoteczenstw ludzkich- zmieniaja sie tylko
ofiary i sprawcy. W historii ludzkosci scenariusz z piramidy byt realizowany wielokrotnie -
zarowno w tragicznym XX wieku (Holokaust, ludobdjstwo Ormian lub plemienia Tutsi), jak i
w czasach dawniejszych (palenie czarownic na stosach), jak i wspotczesnie (polityczna
retoryka nienawisci prowadzaca do aktow wandalizmu).



NIENAWISC TO TRUCIZNA SACZACA SIE Z JEZYKA JAKIEGO UZYWAMY
REAGOWANIE NA PIERWSZE SYGNALY NIENAWISCI TO NASZ OBOWIAZEK!
UWAZAJMY ZATEM NA SWOJ JEZYK | ZWRACAJMY UWAGE NA MOWE, KTORA SLYSZYMY.

Komitet Ministréw Rady Europy za mowe nienawisci uznat ,kazda forme wypowiedzi, ktdra
rozpowszechnia, podzega, propaguje lub usprawiedliwia nienawis¢ rasowga, ksenofobieg,
antysemityzm lub inne formy nienawisci oparte na nietolerancji, wtaczajagc w to
nietolerancje wyrazang w formie agresywnego nacjonalizmu lub etnocentryzmu,
dyskryminacji lub wrogosci wobec mniejszosci, migrantow lub osob wywodzacych sie ze
spotecznosci imigrantow”. Mowa nienawisci, potocznie zwana hejtem, obecna jest jednak
wszedzie, czego doswiadczajag zaréwno osoby znane jak i bardzo duza ilosé dzieci,
nastolatkow i dorostych. Hejt to jak szerzenie nienawisci do drugiej osoby za pomoca stow,
grafik, memow czy filmow.

JAK MOZEMY WALCZYC Z NIENAWISCIA STEREOTYPOWA ZA POMOCA JEZYKA?
JEZYK WEACZAJACY JEST ODPOWIEDZIA

,Jezyk wtaczajacy” jest narzedziem antydyskryminacyjnym podnoszgacym $swiadomos¢ roli
jezyka w ksztattowaniu rzeczywistosci i budujgcym kulture reagowania na jezyk
dyskryminujacy.

Jezyk rownosciowy jest narzedziem, ktory unika stereotypowych, dyskryminujacych
okreslen (stereotypizaciji, marginalizacji, wykluczenia, stygmatyzacji) i moze wptynac¢ na
zmiane powszechnie uzywanego jezyka.

Stosowanie jezyka rownosciowego pozwala na uwzglednienie grup w jezyku nieobecnych.

W kontekscie jezyka inkluzywnego odnoszacego sig do ptci, zachodzi potrzeba stosowania
zenskich koncowek, czyli zwracanie sie do oby reprezentantow gatunku ludzkiego: pan i
panow, pracownikow i pracownic, uczestnikow i uczestniczek, kobiet i mezczyzn.
Nieuwzglednianie form mesko- i zenskoosobowych deprecjonuje role kobiet w historii,
polityce, zyciu spotecznym itp. Przez lata przyktadowo, dla niektérych zawoddw, godnosci i
funkcji spotecznych uzywano wytacznie form meskich, co miato znaczacy wptyw na odbior
rzeczywistosci, ktora pomija obecnosc¢ kobiet np. psycholog, naukowiec, premier, prezydent.
Jezyk rownosciowy, polega rowniez na tworzeniu i propagowaniu przyktadow, ktore nie
przypisujg stereotypowych cech i rol kobietom i mezczyznom i nie odwotuja sie do
stereotypow ptci. W praktyce polega to na nie przedstawianiu kobiet wytagcznie w rolach np.
opiekunczych, a mezczyzn jako silnych fizycznie oraz aktywnych zawodowo, spotecznie i
politycznie. Niewtasciwg praktyka jezykowa jest rowniez stereotypizacja w sloganach i
powiedzeniach, na przyktad: , zmienna jak kobieta”, "robic¢ cos jak baba", "to nie jest meskie/
kobiece", ,chtopaki nie ptacza”.

Niestety w przestrzeni medialno spotecznej jestesmy konfrontowani z takimi praktykami
czesto nieswiadomie, czego niestety dobrym przyktadem jest przekaz reklamowy
utrwalajacy stereotyp macho: "Z dobrym bankiem jest jak z mezczyzng - musi zarabiac".
Naktada on na mezczyzn konieczno$¢ utrzymywania rodziny oraz propaguje ocenianie ich
wartosc poprzez wysokosé zarobkow.



Na szczescie istniejg reklamy pomagajgce w przetamywaniu stereotypu za pomoca jezyka.
Reklama reklama Always #LikeAGirl #JakDziewczyna prrezentuje sceny przetamujace
stereotypowe skojarzenia. Osoby wystepujace w niej sg proszone o zaprezentowanie, jak
,dziewczyny" biegaja, jak rzucaja pitka, jak sie bijg. Chociaz uzycie tego poréwnania, wigze
sie czesto z negatywnym przekazem truchtajgcej mizernie dziewczynki, nie trafiajgcej do
celu dziewczyny, dziewczyny z filmu wykonujg swoje zadania doskonale promujac takie
rozumienie jakosci zadan wykonywanych #JakDziewczyna, co tamie sztywne obrazy
umniejszajgce dziewczynom w naszych gtowach. Dzieki temu ,robi¢ cos jak dziewczyna”
zaczyna brzmie¢ dumnie.

"Uznajac, ze demokracja nie moze juz sobie nadal pozwalaé na ignorowanie kompetenciji,
umiejetnosci i kreatywnosci kobiet" Komitet Ministrow Rady Europy juz w 1990 r. uchwalit
Rekomendacje nr R (90) dla panstw cztonkowskich dotyczacg wyeliminowania seksizmu z
jezyka. Zalecenia dotyczyty:

stosowania niewykluczajgcego, rownosciowego jezyka, ktory uwzgledni obecnosé, status i
role kobiet w spoteczenstwie, w takim samym stopniu, jak uwzgledniana jest obecnos¢
mezczyzn;

stosowania jezyka rownosciowego w regulacjach prawnych, administracji publiczne;j i
edukacji;

stosowania jezyka wolnego od seksizmu w mediach.”

Rekomendacja Komitetu Ministrow Rady Europy, pn. "Zréwnowazone uczestnictwo kobiet i
mezczyzn w podejmowaniu decyzji politycznych i publicznych", w nastepujacy sposob
definiuje dziatania w obszarze jezyka:

'Jezyk, symbolika ktérego jest istotna, nie moze uswiecaé hegemonii modelu meskiego.
Jezyk musi by¢ neutralny pod wzgledem rodzaju ( na przyktad ,osoba” ) lub odwotywa¢ sie

do obu rodzajow (, jego/jej’). (..) Wyrazna ewolucje w kierunku oczyszczenia jezyka z
seksizmu mozna zauwazy¢ , porownujac, z jednej strony, Europejska Konwencje Praw

Cztowieka, a z drugiej strony - Karte Praw Podstawowych Unii Europejskiej. Dla przyktadu,
zamiast systematycznie uzywanego w Konwencji zaimka ,jego”, w Karcie stosuje sie zaimki
.jego” lub ,jej”". (..)

Podstawowe zasady jezyka wtgczajacego:

Nie redukuj 0s6b do jednej cechy- np. ,biaty”

Uwazaj na ethocentryzm- cztowiek nie jest ,nielegalny” - nie ma wiec ,nielegalnych
imigrantow”.

Unikaj krzywdzacych zwrotéw- np. ,schizofrenik”, ,depresyjny”, ,niepetnosprawny”,
zastepujac je dtuzszymi i trudniejszymi wyrazeniami, jak pacjent z diagnozg schizofrenii,
cztowiek doswiadczajacy depresji, osoba z niepetnosprawnoscia.



Postawa sktada sie z trzech komponentow:
1) poznawczego - przekonania lub mysli tworzace postawe,

2) afektywnego lub emocjonalnego: - typ emocji zwigzanych z postawag (np. ztos¢,
serdecznosé) - nasycenie postawy (np. umiarkowany niepokdj, otwarta wrogosc),

3) behawioralnego - odnoszace sie do czyichs dziatan (przyjmujemy postawy, ale takze
dziatamy zgodnie z nimi).

POSTAWA TO PODSTAWA

POSTAWA ZAWIERA 3 ELEMENTY

POZNAWCZY (mysli i przekonania)- STEREOTYPY
AFEKTYWNY (emocje i uczucia) - UPRZEDZENIA

BEHAWIORALNY (zachowania)- DYSKRYMINACJA

MYSL EMOCJA ZACHOWANIE

STEREOTYP UPRZEDZENIE DYSKRYMINACJA

STEREOTYPY UPRZEDZENIA DYSKRYMINACJA

T+ 14+ 1

MYSLI EMOCJE ZACHOWANIA

ASPEKTY POSTAWY | ICH KONSEKWENCJE



e Stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja.

STEREOTYP- KOMPONENT POZNAWCZY POSTAWY - STEREOTYP generalizacja odnoszaca
sie do grupy, w ramach ktorej identyczne charakterystyki zostajg przypisane wszystkim bez
wyjatku jej cztonkom, niezaleznie od rzeczywistych réznic miedzy nimi. Raz sformutowane
s. sg odporne na zmiane pod wptywem nowej informacji.

Termin STEREOTYP wprowadzit Walter Lippman w ksigzce ,Public Opinion”.

Mamy sktonnosci do kategoryzowania ludzi zaleznie od tego, co przyjmiemy jako zgodne z
norma. Normy te sg podobne w obrebie jednej kultury. Wyobrazenia sg powtarzalne i
rozpowszechnione przez srodki masowego przekazu.

Stereotypizowanie niekoniecznie jest tylko emocjonalne i nie musi prowadzi¢ do
zamierzonych aktow obrazania. Czesto jest po prostu uproszczeniem naszego patrzenia na
Swiat.

GORDON ALLPORT w 1954 uznat stereotypizowanie jako ,prawo najmniejszego wysitku”,
stwierdzajac, ze swiat jest dla nas zbyt skomplikowany, by mie¢ zréznicowane postawy w
odniesieniu do wszystkiego, tworzymy adekwatne postawy wobec niektorych obiektow,
wykorzystujemy skroty poznawcze, ktére moga nam stuzyc jak i zwies¢ nas na manowce.

Jezeli stereotyp wynika z doswiadczenia i jest adekwatny to moze by¢ przystosowawcza
metodg radzenia sobie ze zjawiskami. Z drugiej strony moze uniemozliwia¢ dostrzezenie
indywidualnych réznic w obrebie grupy ludzi, to jest wtedy nieprzystosowawczy, szkodliwy i
czesto obrazliwy i niebezpieczny.

JANE ELLIOT jest nauczycielka i aktywistka przeciwdziatajgcg dyskryminacji od poczatkow
swojej kariery. Jane Elliott przeprowadzita lekcje eksperyment ktérego celem byto
ukazywanie mechanizmu dziatania stereotypow i uprzedzen oraz przeciwdziatanie ich
upowszechnianiu sie. DOSWIADCZENIE PRZEPROWADZANO ZAROWNO NA DZIECIACH JAK |
OSOBACH DOROSLYCH. Doswiadczenie miato za zadanie uswiadomienie osobom biorgcym
w nim udziat jak na co dzien traktowani s ludzie o odmiennym kolorze skory. Jako cechy
dyskryminujacej, badaczka uzyta niebieskiego koloru oczu.

Wybrane ,niebieskie oczy” jako przedmiot dyskryminacji sg tak samo niezalezne s3g od
cztowieka jak kolor skory z ktdra sie rodzimy.

Wybierajgc taka ceche nauczycielka chciata pokazac absurdalno$¢ uprzedzen na tej czy
innej réwnie niezasadnej podstawie.

Podczas doswiadczenia osobom niebieskookim zostaty przypisane same negatywne cechy,
tak jak robi sie to stereotypowo osobom czarnoskérym. Osoby z bragzowymi oczami tworza
grupe lepsza, uprzywilejowana, zas niebieskoocy musza przyjaé¢ role osob «gorszych»,
uwaznych za mniej inteligentnych, stabiej wyksztatconych, pozbawionych praw i
przywilejow. W ten sposdb «niebieskoocy», czyli - jakby osoby biatoskére - majg po raz
pierwszy w zyciu doswiadczy¢, jak czujg sie osoby dyskryminowane ze wzgledu na swoje
cechy fizyczne - kolor skory, niepetnosprawnosé, pteé. Na poczatku eksperymentu
badaczka podkreslita w komunikacie do uczestnikow, ze osoby biorgce w nim udziat beda
miaty okazje nauczyC sie wigcej niz by chciaty. Faktycznie ten bolesny acz leczniczy efekt
uboczny badania zostat osiggniety bo nieraz ludzie ptakali w trakcie badania i nie mogli



znies¢ tej sytuacji. Jak relacjonowato wielu uczestnikow, w trakcie eksperymentu pojawita
sie w nich zto$¢, wrogosc a wrecz nienawis¢ do eksperymentatorki. Zaczeli jg oceniaé jako
osobe gruboskora i bezwzgledna. Nie mogli pojgc jak mozna traktowac kogos gorzej tylko
ze wzgledu na kolor oczu, jak mozna upokarzac na oczach innych, jak mozna nie liczy¢ sig z
jego zdaniem i go wysmiewac oraz umniejszac jemu jego cztowiekowi.

Jak wynika z relacji uczestnikow, dopiero po pewnym czasie zaczynali oni rozumieé
specyfike tej lekcji obnazajacej/ pokazujaca jawna niesprawiedliwosé w traktowaniu osob
ze wzgledu na ich cechy fizyczne. Czgs¢ uczestnikow kiedy zrozumiata juz przestanie i
konsekwencje tego bolesnego doswiadczenia poczuto sie zawstydzone tym Ze zyjg w
Swiecie tak bardzo niesprawiedliwym i dyskryminujgcym. Byli w szoku stajgc sie zywymi
dowodami, tego jak bardzo jeden cztowiek nie moze czuc sie bezpiecznie przy drugim, bo
jest zastraszany i szykanowany ze wzgledu na jakas trywialna ceche.

Cho¢ sam eksperyment potrzasnat swiatem nauki jako watpliwie etyczny i przemoéwit wielu
osobom do wyobrazni i chociaz od tego eksperymentu mineto juz kilkadziesiat lat problem
w him poruszany jest niestety ciggle aktualny a zmienia sie tylko cecha dyskryminujaca.

Szczeqgoty o badaczce i eksperymencie znajduja sie na stronie: https://janeelliott.com/
Wiecej linkow na koncu bibliografii.

UPRZEDZENIE

UPRZEDZENIE - postawa dotyczaca wyrdzniajacej sie grupy ludzi, oparta wytacznie na ich
przynaleznosci do tej grupy

Wyrézniamy uprzedzenia:
* pozytywne - pozytywna emocjonalnie reakcja, oczekiwanie pozytywnych cech
* negatywne - negatywna reakcja emocjonalna, oczekiwanie negatywnych cech

Jednak psychologowie spoteczni utozsamiajg uprzedzenie z jego negatywnym wymiarem.

Czy tak zwany ,zdrowy, normalny, niekarany” mtody cztowiek moze - tylko dlatego, ze ,gra’
wigziennego straznika w psychologicznym eksperymencie - w ciggu kilku dni zamieni¢ sie
w kogos, kto znacznie wykraczajac poza wymogi swojej roli, bedzie szukat coraz bardziej
wymyslnych form upokarzania innych ludzi? W kogos, kto kaze ,wiezniom” czysci¢ toalete
gotymi rekami, zmusza do wielogodzinnych apeli, do symulowania aktéw seksualnych?

W Stanfordzkim eksperymencie wigeziennym przeprowadzonym przez Philipa Zimbardo i
zespot wspotpracownikow na wydziale psychologii studenci zostali podzieleni na dwie
grupy—wiezniow i straznikow wieziennych.

Bardzo szybko okazato sie, ze w odpowiednich warunkach zdrowi psychicznie ludzie moga
posungé sie do zupetnie niespodziewanych czyndw, a wrogosé¢ miedzy grupami moze
powstac bardzo tatwo.


https://janeelliott.com/

W lecie 1971 roku uczestnicy przybrali nadane im role i juz w ciggu jednego dnia profil
psychologiczny studentow ulegt przemianie.

W stosunkach pomiedzy straznikami i osadzonymi pojawita sie przemoc. W ciggu kilku dni
studenci Il roku zamienili sie w upojonych wtadzg sadystéw i ich bezwolne ofiary. Kiedy
wiezniowie rozpoczeli bunt eksperyment zostat przerwany, pozostawiajgc jednak po sobie
konsekwencje..

Wiecej mozna przeczyta¢ w ksigzce Zimbardo Efekt Lucyfera lub obejrzeé¢ na filmie Kyle
Patrick Alvarez z roku 2015 pt.” Wiezienny eksperyment-oparte na faktach.”

UPRZEDZENIA

Uprzedzenie to wrogie badz negatywne nastawienie dotyczace wyrdzniajacej sie grupy
ludzi, oparte wytacznie na ich przynaleznosci do tej grupy. Uprzedzenia karmig sie
negatywnymi stereotypami dotyczacymi jednostek lub grup.

POCHODZENIE UPRZEDZEN
Strach przed obcym i nieznanym

e Niewiedza,
e Socjalizacja,
e Sktonnos¢ do dzielenia osdb na grupy,
e Jedna to swoi (MY), pozostate - obcy (ONI),
o ,Swoich” cenimy wyzej niz ,obcych”.
Uprzedzenia mogg, ale nie musza by¢ powigzane z dyskryminacjg. Osoby wolne od

uprzedzen moga kogos dyskryminowac, a osoby dyskryminujgce moga (ale nie musza) byc
uprzedzone.

DYSKRYMINACJA


https://www.filmweb.pl/person/Kyle+Patrick+Alvarez-962589
https://www.filmweb.pl/person/Kyle+Patrick+Alvarez-962589

Nieusprawiedliwione, negatywne lub krzywdzace dziatanie skierowane przeciwko
cztonkowi/cztonkini danej grupy, wytacznie dlatego, ze do niej nalezy

- Traktowanie danej osoby mniej przychylnie niz inng w poréwnywalnej sytuacji ze wzgledu
na jakas ceche (np. pte¢, wiek, niepetnosprawnosé, religia lub przekonania czy pochodzenie
etniczne lub rasowe).

DYSKRYMINACJA BEZPOSREDNIA

- Osoba traktowana jest mniej korzystnie niz inna w podobnej sytuacji, ze wzgledu na jakas
przestanke (np.: pochodzenie rasowe lub etniczne, religia lub wyznanie, niepetnosprawnosé,
wiek).

- Przyktadem dyskryminacji bezposredniej jest ogtoszenie o pracy, ktore méwi "osoby
niepetnosprawne nie powinny sie zgtaszac".

DYSKRYMINACJA POSREDNIA

- Pozornie neutralne warunki, kryteria lub praktyki sa niekorzystne dla osdb posiadajacych
lub podejrzewanych o posiadanie pewnej obcigzonej cechy (pochodzenie rasowe, etniczne,
religia lub wyznanie, niepetnosprawnosc), o ile praktyka taka nie moze zosta¢ uznana
obiektywnie za uzasadniong prawem.

- Przyktadem dyskryminacji posredniej jest wymaganie, aby wszystkie osoby starajace sie o
pewna prace zdaty test w okreslonym jezyku, nawet, jesli jezyk ten nie jest konieczny do
wykonywania pracy. Moze to spowodowac wykluczenie osdb, ktore majg inny jezyk ojczysty.

4 POZIOMY DYSKRYMINAC]I

- interpersonalny jednostkowy-
widoczny w zachowaniach danej osoby
w stosunku do innych, podyktowanych

uprzedzeniami i stereotypami.

- miedzyludzki grupowy- ma miejsce, gdy kilka oséb
wystepuje "jednym gtosem" przeciwko stereotypizowanym

-instytucjonalny/strukturalny-
dyskryminacja jest juz w prawach i zwyczajach,
tradycjach i praktykach, ktére systematycznie

prowadza do nieréwnosci i dyskryminacji
w spoteczenstwie, organizacjach i instytucjach.

-kulturowy- dyskryminacja jest w wartosciach
i normach spotecznych, ktore ustanawiaja praktyki
kulturowe grupy dominujacej jako norme i standard oceny,
a inne praktyki kulturowe sprowadzaja do roli podrzednych.

Warunkiem wystgpienia dyskryminacji jest nierownowaga sit.
Ma ona miejsce, gdy jedna ze stron (osoba/grupa) moze innej stronie (osobie/grupie):




e narzuci¢ swoja wole,

e ograniczy¢ lub pozbawic praw,

e utrudni¢ dostep do innych zasobdw,

e ustanawiac¢ normy funkcjonowania,

e kontrolowac przestrzen, poruszanie sie, aktywnos$c i in.

Z wtadza mamy do czynienia, gdy tzw. grupa wiekszosciowa posiada wzgledem grupy
mniejszosciowe;:

e wieksze uprawnienia formalne (np. osoby ze stopniem naukowym, uprzywilejowane,
bardziej zasobne lub mie¢ wymiar bardziej nieformalny zwigzany z jakas przewaga
(np. biegtosci np. jezykowej, wtadzy wynikajacej z roli spotecznej).

AGRESJA- UCZENIE SIE

W psychologicznej teorii agresji wyuczonej- zaktada sig, ze cztowiek uczy sie zachowan
agresywnych pod wptywem oddziatywan srodowiska. One mogg zaréwno nauczy¢ dziecko
wspotpracy z innymi, przyjazni, badz tez wtasnie agresiji.

Dobrze zbadane i opisane sg trzy mechanizmy uczenia sie zachowan agresywnych

warunkowanie klasyczne,

warunkowanie instrumentalne

nasladowanie.

Warunkowanie klasyczne inaczej warunkowanie reaktywne. Tworca tej ogdlnej teorii
zachowania jest lwan Pawtow. W mysl tej teorii organizm wyposazony jest w repertuar
wrodzonych reakcji (reakcje bezwarunkowe, ktore odruchowo pojawiajg sig, gdy na
organizm zadziata bodziec bezwarunkowy. Organizm uczy sie "przewidywac" pojawienie sie
bodzca bezwarunkowego, kojarzac go z sygnatami, ktore z nim wspotwystepujg lub go
poprzedzajg. Na tej wtasnie zasadzie cztowiek moze nauczy¢ sie reagowac zachowaniami
agresywnymi w sytuacjach, ktore skojarzyt z zachowaniami agresywnymi.

Przyktady:

e Ktos mnie przezywa lub obraza - reaguje atakiem.

» Widze pajgka - zabijam go. Jesli dojdzie do generalizacji bodzca, kazdy stawondg moze
wywotac¢ u mnie reakcje agresywna. Nawet jesli bedzie tylko narysowany na papierze.

e Dziecko widzi nowga zabawke - popycha inne dziecko i wyrywa mu jg z raczek.

e Ktos mnie fizycznie atakuje - odpowiadam fizycznym atakiem.

Szeroko badat mechanizm warunkowania klasycznego w sytuacjach spotecznych
amerykanski psycholog Leonard Berkowitz. Uwazat on, Zze agresja posiada sygnaty
wywotawcze agresji, czyli inaczej "bodZce spustowe", ktére zwiekszajg
prawdopodobienstwo, ze w danej sytuacji pojawig sie zachowania agresywne.


https://pl.wikipedia.org/wiki/Sygna%C5%82_wywo%C5%82awczy_agresji
https://pl.wikipedia.org/wiki/Sygna%C5%82_wywo%C5%82awczy_agresji
https://pl.wikipedia.org/wiki/Leonard_Berkowitz
https://pl.wikipedia.org/wiki/Generalizacja_bod%C5%BAca
https://pl.wikipedia.org/wiki/Bodziec_bezwarunkowy
https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Reakcja_bezwarunkowa&action=edit&redlink=1
https://pl.wikipedia.org/wiki/Iwan_Paw%C5%82ow
https://pl.wikipedia.org/wiki/Warunkowanie_klasyczne
https://pl.wikipedia.org/wiki/Teoria_spo%C5%82ecznego_uczenia_si%C4%99
https://pl.wikipedia.org/wiki/Warunkowanie_klasyczne

Eksperymenty Berkowitza polegaty np. na ztoszczeniu ludzi w réznych okolicznosciach.
Okazato sie, ze gdy w polu widzenia danej osoby sg bodzce, ktore kojarza sie z agresja (np.
pistolet, rekawice bokserskie etc.), to zachowania agresywne pojawiajg sie o wiele czesciej,
niz wtedy, gdy dana osoba nie jest wystawiona na bodzce skojarzone z agresjg (mimo ze
nadal jest w ten sam sposob rozztoszczona).

Z badan Berkowitza wynika, ze np. kupowanie dzieciom zabawek, ktore kojarza sig z
agresja (czotgi, pistolety, agresywne gry komputerowe, agresywna muzyka itp.) podnosza
sktonnos¢ do reagowania agres;ja.

Warunkowanie instrumentalne nazywane warunkowaniem sprawczym. Tworcg tej teorii
jest Edward Thorndike i Baruch F. Skinner. W mysl tej teorii organizmy uczg sie pewnych
reakcji, obserwujac konsekwencje, do ktdérych te reakcje prowadza. Jesli moja reakcja
przynosi mi jaki$ rodzaj korzysci (pozytywny czynnik wzmacniajacy) - bede ja wykonywacé
czesciej. Gdy dana reakcja przynosi mi szkody (negatywny czynnik wzmacniajacy) - bede
wykonywac jg rzadziej. Poniewaz agresja moze prowadzi¢ do wielu rodzajow korzysci i
nagrod, to ludzie powielaja zachowania agresywne, bowiem nauczyli sie czerpaé w ten
sposob korzysci.

Przyktady:

o Kradziez pieniedzy prowadzi do zysku.

e Pobicie dziecka w szkole sprawia, ze dzieci zaczynajg sie mnie bac i "awansuje" w
hierarchii szkolnej, inni mi ustepuja.

e Przeszkadzanie nauczycielowi na lekcji prowadzi do tego, ze moi koledzy sie $mieja.

e Obrazenie partnera (np. Zzony czy meza) prowadzi do tego, ze ustepuje i staje sie ulegty.
e Ktos chce mi zaptacic za to, ze kogos innego pobije.

Nagrody, ktére pojawiajg sie po zrachowaniach agresywnych moga by¢ bezposrednio
obserwowane (pienigdze, zwyciestwo, szacunek innych ludzi), mogga tez by¢ to nagrody
wewnetrzne (wzrost poczucia wartosci; uczucie satysfakcji; ztagodzenie gniewu, strachu,
nudy; ulga itp.)

Nasladowanie (teoria spotecznego uczenia sie). Mechanizm ten opisywat Albert Bandura

od 1973r. W jednym ze swoich najstynniejszych eksperymentow pokazywat dzieciom film, na
ktorym dorosta osoba niszczyta manekina. Dzieci, ktdre nastepnie miaty szanse bawic sie z
podobnym manekinem rowniez go niszczyty i robity to takze w sposdb nie zaobserwowany
na filmie. Dzieci, ktore nie oglagdaty wczesniej filmu, nie niszczyty manekina. Bandura
twierdzit, ze jest to mechanizm nasladowania zachowan agresywnych. Nazywa sie go
rowniez modelowaniem. Cztowiek bedzie nasladowac zachowania, ktére zaobserwuje u
innych ludzi (modeli). Koncepcja ta ma szerokie poparcie empiryczne.

Kto staje sie modelem? Najczesciej wzorem do nasladowania s3 ludzie, ktorzy:

¢ S3 postawieni wysoko w hierarchii spotecznej.

e S3 autorytetami.

e S3 nagrodzeni za swoje zachowanie (np. osiggajg swoj cel poprzez zachowania
agresywne, tak jak bokser, ktory zwycieza na ringu).


https://pl.wikipedia.org/wiki/Autorytet
https://pl.wikipedia.org/wiki/Teoria_spo%C5%82ecznego_uczenia_si%C4%99
https://pl.wikipedia.org/wiki/1973
https://pl.wikipedia.org/wiki/Albert_Bandura
https://pl.wikipedia.org/wiki/Teoria_spo%C5%82ecznego_uczenia_si%C4%99
https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Negatywny_czynnik_wzmacniaj%C4%85cy&action=edit&redlink=1
https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Pozytywny_czynnik_wzmacniaj%C4%85cy&action=edit&redlink=1
https://pl.wikipedia.org/wiki/Burrhus_Frederic_Skinner
https://pl.wikipedia.org/wiki/Edward_Thorndike
https://pl.wikipedia.org/wiki/Warunkowanie_instrumentalne

Bedziemy nasladowac zwtaszcza wtedy, gdy:

e Podczas obserwacji jestesmy pobudzeni emocjonalnie.
o Nasza uwaga koncentruje sie na modelu.
e Jestesmy przekonani, ze dane zachowanie mozemy wykonac.

EKSPERYMENT MILLGRAMA

W latach 60-tych Stanley Milgram, psycholog pracujacy na Uniwersytecie w Yale,
przeprowadzit serie eksperymentow, ktore pokazaty, jak bardzo ludzie sg podatni na
wptywy, a zwtaszcza oddziatywania autorytetu. Naukowiec wyznaczat osobie badanej role
nauczyciela. Zadaniem byto karanie za btedy innego uczestnika eksperymentu. Do
wymierzania kar stuzyt generator pradu elektrycznego, wyposazony w 30 klawiszy,
oznaczonych symbolami od 15 V do 450 V! Kazdy kolejny btad oznaczat coraz mocniejsze
uderzenie (w rzeczywistosci krzyki odtwarzano z tasmy). Mimo ze w trakcie eksperymentu
badani mniej lub bardziej protestowali, to wcigz realizowali polecenia - ponad 60 proc.
uczestnikow eksperymentu razito pradem "do konca". Wyniki te wstrzasnety Swiatem nauki.

ZMIANA STEREOTYPOW:

,Stereotypy sprzyjaja sztywnieniu postaw i zachowan.” Meredith Belbin

Zmienianie stereotypowych przekonan jest trudne, bo to formy mentalne, ktore s3 trwate,
sztywne i stabilne z natury — raz nabyte, a szczegdlnie wygenerowane w dziecinstwie sg
odporne na niezgodne z nimi informacje.

Stereotypy tatwo potwierdzi¢, nawet samoczynnie majg one tendencje do taczenia sie ze
soba, a przez to do tworzenia systemu i niekiedy stajg sie czescig ideologii, co je bardziej
jeszcze utrwala, wowczas wzajemnie sie wzmacniajg i przez to stajg sie trudniejsze do
podwazenia.

Trudno je obali¢ nawet faktami, bywajg oporne na racjonalng krytyke i edukacje.

Jak wspominano, tak zwani ,Inni/obcy” sg bardzo rézni od nas samych, czesto gorsi, ale
bardzo podobni miedzy sobg (homogeniczni). ,Swoi” sg faworyzowani podczas gdy ,obcy” s
defaworyzowani, ,oni” s ,naszym” przeciwienstwem.

Doniesienia z badan pokazujg, ze nawet osoba majaca pozytywne wyobrazenie o danej
grupie etnicznej, ale nieznajaca osobiscie zadnego jej przedstawiciela czy przedstawicielki,
spotykajac sie pierwszy raz z osobg z tej grupy, moze odczuwac niepewnosé, lek czy
irytacje.

Po kilku nieprzyjemnych spotkaniach, negatywne emocje mogg zostac skojarzone z grupg i
przeniesione na pierwotnie pozytywne skojarzenia o nie;.

TRANSFORMUJACE GENERALIZACJE



CHINCZYCY W O0CZACH AMERYKANOW | EUROPEJCZYKOW W OSTATNICH 30 LATACH, TO:
,MALE CHINSKIE RACZKI"

,TANI NIEWOLNIK KTORY ZROBI WSZYSTKO CO MU SIE KAZE."

,ROBOTNIK, KTORY UMIE WSZYSTKO SPAKOWAC DO MALENKICH PUDELEK.”

,BARDZO PRACOWITY CZLOWIEK.”
JINTELIGENTNY HANDLARZ.”
,CORAZ SILNIEJSZY 0GOLNOSWIATOWY PARTNER HANDLOWY.”

POLACY W OCZACH NIEMCOW NA PRZESTRZENI OSTATNICH 30 LAT:

- POLAK TO Z£ODZIEJ SAMOCHODOW,
- POLAK TO TANIA SItA ROBOCZA,

- POLAK TO DOBRY PRACOWNIK,

- POLAK TO POTRZEBNY FACHOWIEC.

Renee Weber i Jennifer Crocker opisujg trzy skuteczne modele zmiany stereotypow
zatagczone na grafice (wiecej w C.N. Macrae, M. Hewstone, Stereotypy i uprzedzenia-
najnowsze ujecie, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2002).

stereotyp topnieje w skutek wielu jedna silna i wyrazista
informacji niezgodnych z nim informacja zmienia stereotyp
MODEL MODEL
BUCHALTERYJNY PRZEKSZTALCENIOWY

informacja niezgodna ze stereotypem prowadzi do stworzenia
stereotypu nizszego rzedu pozwalajgcego na przyswojenie jej
bez koniecznosci kompletnej zmiany poczatkowego stereotypu

MODEL WYKSZTALCENIA SUBSTEREOTYPU

MODELE ZMIANY STEREOTYPOW



Nalezy zauwazy¢, ze choc z jednej strony jest to proces dtugotrwaty, to podejmowanie
takich dziatan przetamujgcych stereotypy jest konieczne nawet jesli wymaga to ogromne;j
cierpliwosci i konsekwencji.

Przeciwdziatanie stereotypom

e SITA SOKRATESA

e 5XDLACZEGO

e COACHING ANTYSTEREOTYPOWY
e BUDOWANIE TOLERANCJI

Uwaznos¢ w stosunku do tego co mowimy lub powtarzamy moze by¢ jednym z pierwszych
krokow bardziej Swiadomej kontroli swoich przekonan i stereotypow.

W przeciwdziataniu stereotypom mogg by¢ nam pomocne trzy sita SOKRATESA:

,Ktoregos dnia zjawit sie u Sokratesa jakis cztowiek i chciat sie z nim podzielic pewng
wiadomoscia. - Postuchaj Sokratesie, koniecznie musze ci co$ opowiedzieé¢! - 0d razu ci
przerwe - powiedziat mu Sokrates - i zapytam, czy pomyslates o tym, zeby przesiac to, co
masz mi do powiedzenia przez trzy sita? A poniewaz rozméwca spojrzat na niego nic nie
rozumiejgcym wzrokiem, Sokrates tak to objasnit: - 0t6z, zanim zaczniemy moéwié¢, zawsze
powinnismy przesiac to, co chcemy powiedzieé, przez trzy sita.

Pierwsze sito to sito prawdy. Czy sprawdzites, ze to co masz mi do powiedzenia, jest
zgodne z prawda? - Nie, styszatem, jak o tym mowiono i...

- No c6z.. Sadze jednak, ze przynajmniej przesiates to przez drugie sito, ktorym jest sito
dobra. Czy to, co tak bardzo chcesz mi powiedzie¢, jest przynajmniej jaka$ dobra rzecza?
Rozmowca Sokratesa zawahat sie, a potem odpowiedziat: - Nie, niestety, to nie jest nic
dobrego, wrecz przeciwnie..

- Hm! - westchnat filozof. - Pomimo to przypatrzmy sie trzeciemu situ. Czy to, co pragniesz
mi powiedziec, jest przynajmniej pozyteczne? - Pozyteczne? Raczej nie.. - W takim razie nie
mowmy o tym wcale! - powiedziat Sokrates.

- Jezeli to, co pragniesz mi powiedzie¢, nie jest ani prawdziwe, ani dobre, ani pozyteczne,
wole nic o tym nie wiedziec.

A czy ja stosuje te sita?



CZYTO CZYTO CZY TO NIESIE
PRAWDZIWE? UZYTECZNE? DOBRO?

TRZY SITA
SOKRATESA

PRZECIWDZIAtANIE STEREOTYPOM TO ODSIEWANIE MYSLI,
PRZECEDZANIE StOW | WYBIERANIE WEASCIWYCH DZIALAN.

Jak wygladatby swiat gdyby$smy uwaznie sita stosowali i informacje przyjmowane i
podawane przesiewali?

DOCHODZENIE DO KORZENI PRZEKONAN | ZRODEL. STEREOTYPOW

JEZELI ZAUWAZYSZ U SIEBIE STREOTYPIZOWANIE MOZESZ ZADAC SOBIE 5 X PYTANIE
DLACZEGO. W KONSEKWENCJI PODAZANIA ZA WEASNYMI ODPOWIEDZIAMI MOZESZ
DOJSC DO SEDNA SWOJEJ POSTAWY | JEJ ZASADNOSCI W RZECZYWISTOSCI BADZ
POTWIERDZENIA BRAKU OPARCIA W FAKTACH.

° Dlaczego?
o Dlaczego?
° Dlaczego?
. Dlaczego?
. Dlaczego?

TRENING ANTYSTEREOTYPOWY

1. USWIADOM SOBIE, ZE POSTRZEGASZ SWIAT W TAKI A NIE INNY SPOSOB

2. ZDAJ SOBIE SPRAWE, ZE NIE JEST TO JEDYNY SPOSOB WIDZENIA, ZE MOZNA PRZYJAC
INNA PERSPEKTYWE, INTERPRETACJE, ROZUMIENIE.

3. ZROZUM, ZE INNI MAJA PRAWO DO POSTRZEGANI SWIATA INACZEJ NIZ TY, TAK SAMO
JAK I TY MOZESZ WIDZIEC RZECZY INACZEJ.

4. ZAUWAZ JAK TWOJE SADY WPLYWAJA NA TWOJE WNIOSKOWANIE, EMOCJE |
DZIAEANIE.



5. NAUCZ SIE RADZIC SOBIE Z SADAMI MORALNYMI, REAKCJAMI EMOCJONALNYMI |
ODRUCHAMI BEHAWIORALNYMI, KTORYCH DOSWIADCZASZ PATRZAC NA RZECZYWISTOSC
PRZEZ STEREOTYP.

6. ZBIERZ NAJWIECEJ JAK TO MOZLIWE FAKTOW O DANEJ OSOBIE, GRUPIE, SYTUACJI,
PROCESIE | NA ICH PODSTAWIE UWAZNIE FORMULUJ MYSLI, SLOWA, STANY
EMOCJONALNE | PLANOWANE DZIAEANIA.

TOLERANCJA

(od tac. tolerare = znosié, wytrzymywac)

ROZNORODNOSCI

JA MAM PRAWO... m TY MASZ PRAWO...

s r e

Tolerancja cierpliwos¢ i wyrozumiatos¢ dla odmiennosci.
Jest poszanowaniem cudzych uczugé, pogladow, upodoban,
wierzen, obyczajow i postepowania chocby byty catkowicie

odmienne od witasnych, albo zupetnie z nimi sprzeczne.

POSZANOWANIE

Stereotypowe przekonania mozna starac sie zmieniac, nieustannie zachecajac ludzi do
budowania mostow zrozumienia a nie murow oddzielenie i wykluczenia.

— autorefleksja

— namyst nad tym, co mowie i robie;

— nie sadzenie ludzi po pozorach;

— powstrzymywanie sie z ocenami;

— nie kierowanie sie efektem pierwszego wrazenia;

— uzyskanie $wiadomosci tego, ze dany poglad to wtasnie stereotyp;

— unikanie dowcipow stereotypizujacych narody/nacje/religie/grupy zawodowe itp.;

— nie mdwienie, ze kto$ zle postepuje, bo jest na przyktad Zydem,prawostawnym;

— zatrzymywanie zatozen, bycie Swiadomym ich konsekwencji dla innych i siebie.

— nie uzywanie ogolnych, generalizujacych stwierdzen w stosunku do jakiejs grupy

(,bo oni wszyscy s3..”, ,bo tamci zawsze zachowuijg sig..")

— nie przypisywanie jednemu przedstawicielowi danej grupy cech przypisywanych catej
grupie, z ktorej sie wywodzi (,jestes uchodzcg, wiec na pewno mnie rozumiesz”, ,na pewno
jestes ....., znam takich jak ty...");

— nie ttumaczenie zachowan osoby z innej kultury w danej sytuacji cechami jej charakteru,
a czynnikami sytuacyjnymi czy kontekstem tej sytuaciji;

— zdobywanie wiedzy kulturowej i wypetnianie nig stereotypow;



— szukanie informacji indywidualistycznych, poznawanie biografii, konfrontowanie
informacji z zywym cztowiekiem.

CO NAS CHRONI PRZED STEREOTYPAMI?
PRZED STEREOTYPAMI CHRONI INDYWIDUALIZOWANIE, UPODMIOTOWIANIE |
USZCZEGOLAWIANIE SPOSOBU WIDZENIA DRUGIEGO CZEOWIEKA LUB GRUPY.

BLIZSZE POZNAWANIE - PERSONALIZOWANIE | UPODMIOTOWIANIE ZAMIAST
DEHUMANIZACJI | UPRZEDMIOTAWIANIA.

WSPOLPRACA - SKONCENTROWANIE LUDZI NA REALIZACJI WSPOLNEGO CELU ZAMIAST
OGNISKOWANIA

_,}UMIEJETNOSC WCHODZENIA W STEREOTYPY
| WYCHODZENIA Z NICH -

TAK JAK KOMPETENCJA WCHODZENIA |
_WYCHODZENIA Z KONFLIKTU

KSPERYMENT ORtY | GRZECHOTNIKI
AROLYN WOOD SHERIF (1954)

Zrédto grafiki: https://allthatsinteresting.com/robbers-cave-experiment

W 1954 roku grupa naukowcow pod przewodnictwem badaczki Carolyn Wood Sherif
zorganizowata obdz dla dzieci w parku Robbers Cave w stanie Oklahoma. Uczestniczyto w
nim 24 chtopcow w wieku 12 lat. Nie mieli oni najmniejszego pojecia o tym, ze uczestnicza w
eksperymencie. Zostali podzieleni przez naukowcow na dwie rowne grupy obozowe, ktore
dotarty na miejsce osobnymi autobusami. Upewniono sie wczesniej, ze obie grupy nie tacza
zadne wiezy sympatii.

Pierwsza faze eksperymentu stanowito umocnienie wiezow przyjazni w obu grupach.
Chtopcy np. wymyslali nazwy dla swoich grup (Orty i Grzechotniki) i tworzyli wtasne
sztandary, z ktorymi sie uosabiali.

W drugiej czesci eksperymentu pozwolono spotka¢ sie obu grupom i zachecano ich do
rywalizacji, ktora szybko przerodzita sie jednak we wrogosé. Zwigzane byto to z
faworyzowaniem ,swoich” i tendencyjnym defaworyzowaniem ,obcych” w sytuacji
rywalizacji. Chtopcy obrzucali si¢ wyzwiskami, robili zarty, podkradali sobie rézne rzeczy. W
efekcie obie grupy nie chciaty nawet juz jes¢ przebywajgc razem w jednym pomieszczeniu.

Ostatnig faza eksperymentu byto budowanie relacji pomiedzy grupami. Poczatkowo
probowano ztagodzi¢ uprzedzenie poprzez np. wspolne ogladanie filmow, albo odpalanie
petard, ale to nie przyniosto oczekiwanych rezultatow.



Naukowcy zdecydowali sie¢ wiec zastapi¢ wrogos¢ wspotpraca. Postawiono przed chtopcami
problemy, do ktdrych rozwigzania potrzebna byta kooperacja zwigzana z deficytami
zasobow lub dystrybucjg dobr. Obie grupy musiaty poradzi¢ sobie z brakiem wody pitnej
albo uzbiera¢ pienigdze na film oraz wspdlnie zadecydowa¢ co bedg ogladac.
Nastawienie na realizowanie wspdlnych celow dato efekt pozytywny, gdyz finalnie obie
grupy postanowity, ze beda wracac z obozu jednym autobusem.

Warto pamietaé, ze eksperyment zakonczony szczesliwie byt jednak trzecim sposrod
zorganizowanych przez Carolyn Sherif. Wczesniejsze dwa zakonczyty sie dramatycznie,
buntem podopiecznych przeciwko naukowcom, odgrywajgcym role opiekundw. Oficjalnych
publikacji doczekat sie tego jedynie ostatni eksperyment i nie wiadomo by kto$ zajmowat sie
pozniej badaniem chtopcow po wyjsciu z eksperymentu, wiec nie mozna z catg pewnoscig
stwierdzi¢, ze nie byto skutkdw ubocznych catego przedsigwzigcia.

0CZYSZCZANIE PRZESTRZENI SEOWNO-WIZUALNEJ Z TRESCI NIENAWISTNYCH.

Jedng z najpopularniejszych metod dziatania antystereotypowego i dbania zarowno o
kulture stowa jak i przestrzeni jest usuwanie nienawistnych tresci z przestrzeni publicznej.
Moze polegac¢ ono na przyktad na fizycznym pozbywaniu sie z budynkow i innych elementow
przestrzeni nienawistnych napisow lub symboli umieszczonych tam w akcie wandalizmu,
np. przez ich zmywanie lub zamalowywanie.

W obszarze internetu polega to na dazeniu do usuwania tresci niestosownych, poprzez
zawiadamianie administratoréw stron lub organizacji, ktore zajmuja sie taka dziatalnoscia,
lub blokowanie mozliwosci umieszczania komentarzy osobom, ktore pisza nienawistne
wypowiedzi. Dodatkowo nalezy pamigtaé, ze najwieksze portale spotecznosciowe buduja
regulaminy, jawnie zakazujagce umieszczania nienawistnych tresci oraz posiadajg
wbudowane mechanizmy pozwalajgce na zgtaszanie takiego procederu do admina, a
nastepnie usuwanie konta.

ROZWIAZANIA PRAWNE

W ogdlnej koncepcji praw cztowieka, u ktorej podstawy stoi godnosé kazdej jednostki.
Egzekucja praw i wolnosci jednak nie moze naruszac praw i wolnosci innej osoby, dlatego
prawodawstwo i orzecznictwo sadowe zaréwno poszczegdlnych krajow, jak i
miedzynarodowe, dopuszcza, pod Scisle okreslonymi warunkami, pewne ograniczenie w
korzystaniu z wolnosci. Jednym z dopuszczalnych ograniczen wolnosci stowa jest wtasnie
wytaczenie spod ochrony mowy nienawisci. Europejski Trybunat Praw Cztowieka
wypowiadat sie w tej kwestii niejednokrotnie, podkreslajac, ze ,tolerancja i poszanowanie
dla jednakowej godnosci istot ludzkich stanowig podstawy demokratycznego
spoteczenstwa. Dlatego tez zasadniczo moze by¢ uznane za konieczne, w niektdrych
spoteczenstwach demokratycznych, by kara¢ lub nawet zapobiega¢ wszelkim formom
wypowiedzi, ktére upowszechniaja, podzegajg, promujg lub usprawiedliwiajg nienawisé
opartg na nietolerancji”. Jak widaé z przytoczonego orzeczenia, doktryna praw cztowieka
nie tylko nie chroni nienawistnych wypowiedzi, ale réwniez dopuszcza jej karanie na
poziomie krajowych porzadkow prawnych. Zakazane przez prawo Cho¢ mowa nienawisci
rzadko kiedy jest zdefiniowana w krajowych aktach prawnych, to rézne formy ekspresji
majace charakter mowy nienawisci sg penalizowane. Poszczegdlne kraje rozmaicie
regulujg te kwestie. Wsrod krajow Zachodu, liberalne podejscie majg Stany Zjednoczone,
natomiast w Europie, zwtaszcza w krajach anglosaskich, wypowiedzi o nienawistnym



(rasistowskim) charakterze sg surowo karane. Polskie ustawodawstwo nie definiuje pojecia
mowy nienawisci, jednak niektére zachowania mieszczace sie w ogélnym rozumieniu tego
pojecia (chociazby przywotanej wczesnie definicji Rady Europy) sg zakazane przez prawo.

Polski kodeks karny zakazuje zwtaszcza:
- publicznego propagowania faszystowskiego lub innego totalitarnego ustroju panstwa (art.

256),

. publicznego nawotywania do nienawisci na tle rdéznic narodowosciowych, etnicznych,
rasowych, wyznaniowych albo ze wzgledu na bezwyznaniowosc (art. 256),

. publicznego zniewazania grupy ludnosci albo poszczegdlnych oséb z powodu ich
przynaleznosci narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu ich
bezwyznaniowosci (art. 257),

- formutowania grozby bezprawnej wobec grupy osob lub poszczegdlnej osoby z powodu jej
przynaleznosci narodowej, etnicznej, rasowej, politycznej, wyznaniowej lub z powodu jej
bezwyznaniowosci (art. 119 pkt 1),

. publicznego nawotywania do stosowania przemocy wobec grupy osdb lub poszczegdlnej
osoby z powodu jej przynaleznosci narodowej, etnicznej, rasowej, politycznej, wyznaniowej
lub z powodu jej bezwyznaniowosci (art. 119 pkt 1),

- obrazania uczuc religijnych (art. 196). Przytoczone artykuty odnosza sie do przestepstw
popetnianych w zwigzku z czyims pochodzeniem lub przynaleznoscia religijng (art. 119 takze
polityczng), jednak wedtug niedawnych zapowiedzi rzadzacych katalog cech chronionych
ma by¢ rozszerzony, miedzy innymi o orientacje seksualna, tozsamosé ptciowa czy ptec.
Niektére z form mowy nienawisci mogg byc takze karane na podstawie innych przepisow,
ktore nie odnosza sie do zadnych konkretnych grupy spotecznych. Jest to na przyktad
zniestawienie, pomowienie czy uporczywe ngkanie. Mozliwe jest tez karanie mowy
nienawisci na gruncie prawa cywilnego.

Europejski Trybunat Praw Cztowieka podkresla, ze ,tolerancja i poszanowanie dla
jednakowej godnosci istot ludzkich stanowia podstawy demokratycznego spoteczenstwa.
Dlatego tez zasadniczo moze by¢ uznane za konieczne, w niektorych spoteczenstwach
demokratycznych, by kara¢ lub nawet zapobiega¢ wszelkim formom wypowiedzi, ktore
upowszechniaja, podzegajg, promuja lub usprawiedliwiajg nienawis¢ opartg na
nietolerancji”. Co jasno wynika z przytoczonego orzeczenia, doktryna praw cztowieka nie
tylko nie chroni nienawistnych wypowiedzi, ale rowniez dopuszcza jej karanie na poziomie
krajowych porzadkéw prawnych.

Jakkolwiek jestesmy prawnie chronieni, zadne zapisy formalne ani ustawy czy kodeksy nie
zabezpiecza cztowieka bezwarunkowo przed drugim cztowiekiem nienawistnym,
stereotypizujgcym, uprzedzonym czy dyskryminujgcym.

Dlatego nalezy stale doktadac staran by tolerancja z poszanowaniem praw wszystkich
stron byta norma a szerzyta sie wokot nas zyczliwo$¢ wzajemna i akceptacja dla siebie
nawzajem.
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LINKI DO FILMOW | MATERIALOW:

https://janeelliott.com

Filmy dostepne na stronach: http://bit.ly/2Cdml8S; http://bit.ly/2EVjeér
doswiadczenie z dzie¢mi: https://www.youtube.com/watch?v=0GvoXeXCoUY


https://www.youtube.com/watch?v=oGvoXeXCoUY
https://janeelliott.com/
http://www.vaticannews.va/pl/papiez/news/2019-05/papiez-franciszek-konferencja-jezus-faryzeusze.html
https://www.gwp.pl/wydawca-smak-slowa,dEQ-QVo.html
https://www.karakter.pl/autorzy/caroline-criado-perez
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